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   _________________________________________________________

    г.Владивосток, ул.П.Великого, к 33, 34; тел.267982, 265145, e-mail: fepc@mail.ru
Информация  о Дальневосточном центре производительности

Дальневосточный центр производительности работает с 1993г.
  За время работы центра проведены управленческая диагностика и

консультирование в 85 компаниях. На Курсах повышения квалификации  повысили свою квалификацию 7050 человек руководителей и специалистов. По программе обучения «Бухгалтер с изучением ПК « прошли обучение 3500 слушателей. За 2000-2002г по программе: Охрана труда  и техника безопасности обучено 2600 руководителей и специалистов малого и среднего бизнеса. Работают Курсы брокер по недвижимости. В центре постоянно проводятся семинары, на предприятиях проводятся корпоративные тренинги с разработкой программ повышения производительности. В декабре 2004г. при Дальневосточном центре производительности создан Приморский региональный центр субконтрактации.  Дальневосточный центр производительности в Приморском крае провел два исследования по выявлению  кластеров или индустриальных округов. 
Движение за повышение производительности и инновации. Кластеры и инновации.

    В третье тысячелетие цивилизация вошла на гребне нового технологического «скачка», который на основе внедрения новейших технологий, взаимодействующих между собой, потребовал новых форм организации инновационных процессов   в компаниях,  в регионах  и в стране.
   Конкурентоспособность нации и региона зависит от способности ее промышленности вводить новшества и модернизироваться. В современной экономической ситуации, когда конкуренция в мировых масштабах все возрастает, роль государства  становится все более важной. Единственно  разумная концепция конкурентоспособности на национальном и региональном уровне - это производительность.
      Основная цель каждого государства состоит в достижении высокого и постоянно растущего уровня жизни для своих граждан. Возможность реализации этой цели зависит от производительности, которая достигается в использовании трудовых ресурсов и капитала.
 Признавая, что рост производительности - ключ к инновациям и экономическому развитию, измерение производительности становится важным для экономистов и предпринимателей.
      Производительность в современном ее понимании является обобщенным показателем эффективности и одним из главных элементов результативности любой деятельности. Представляется целесообразным таким показателем оценивать, как производственную, так и управленческую, инженерную, коммерческую и другие виды деятельности на всех уровнях управления - от государственного до отдельных рабочих мест на предприятиях и в организациях.

      Для  измерения производительности на всех уровнях может быть использовано два  типа показателей производительности:

                                                                 Общий объем произведенной

       Мультифакторная                       и реализованной  продукции

       производительность      =         ------------------------------------------

                                                                    Общие затраты

                                                                 ( Труда, материалов,энергии,

                                                                   времени, капитала и т. д.)

                                             Общий объем  произведенной и

                                                          реализованной

  Частная                                             продукции

Производительность  =   -----------------------------------------------

                                                  Частные затраты

(Частные затраты: Материальные затраты или  затраты энергии,  основные фонды, оборудование,  капитал.)

                                                      Объем реализованной продукции

Производительность труда =  ----------------------------------------------

                                                        Численность

      Производительность зависит от качества    продукции,  а также от эффективности производства. 

      Производительность – это состояние сознания, это движение к совершенству, это создание условий и в компании и в стране для инноваций. 

      В соответствии с новым мышлением, конкурентоспособность основана на повышении производительности в использовании ресурсов.  Мы  сможем увеличить заработную плату и прибыль,   если  повысим производительность.

     В условиях глобализации  ориентация на клиента является важной частью конкурентоспособной стратегии. Чтобы создать конкурентоспособное предприятие необходимо научится реагировать на изменения  окружающей среды. Постоянное повышение производительности ведет к повышению конкурентоспособности  компании и внедрению инноваций.
    При этом государство своей нормативно-правовой базой должно стимулировать  производительность, а его совокупная мощь — обеспечивать интересы национальных производителей на мировом рынке, далеко не свободном и не справедливом. Власти объективно заинтересованы в поддержке отечественных производителей, содействии их развитию и процветанию, поскольку имеется неразрывная связь между конкурентоспособностью предпринимательского сектора и уровнем конкурентоспособности страны.   Страны, в которых  разрабатываются программы повышения производительности  и  стимулируется движение за повышение производительности в числе первых в рейтинге по конкурентоспособности и способности к  внедрению инноваций.
    Возможна ли революция производительности ХХ1 веке?

Повышение производительности на 5%.  Возможно ли это?
Китай превысил эту цифру. 

В Финляндии за два года после распада Советского Союза безработица увеличилась от 4% до 20%, так как одна четвертая  торгового оборота страны была потеряна.  Не только торговля Финляндии, но благосостояние нации было под угрозой. А сегодня Финляндия становится  местом  паломничества   всего мира, тех, кто хочет понять, как отсталая по производительности  страна  превратила себя в лидера конкурентоспособности. В Финляндии в августе 2006г. будет проходить Европейский конгресс производительности. Тема конгресса  “Конкурентоспособность через производительность”. 

 В Финляндии в 2003 году была завершена десятилетняя программа повышения производительности. В начале 2004г. началась  “Программа повышения  производительности и качества рабочей жизни».  87 миллионов евро будут направлены  для осуществления новой шестилетней программы.   В  Финляндии  в рамках проектов повышения производительности были выявлены и развиваются  кластеры.
      По оценке экспертов, Финляндия лидирует по уровню как исследовательской, так и технологической кооперации.     Исследуя историю становления, а также важнейшие тенденции развития финских  кластеров, можно выявить некоторые характерные черты. Во всех случаях важнейшим фактором современной конкурентоспособности  кластеров является высокий уровень развития системы связанных институтов и отраслей. С одной стороны, это явилось результатом рыночных отношений и эффективной конкуренции, а в том, что касается формирования национальной инновационной системы и притока квалифицированных кадров  безусловной заслугой государственной политики.

 Страны Европейского Союза приняли шотландскую модель кластера, при которой ядром такого совместного производства становится крупное предприятие, объединяющее вокруг себя небольшие фирмы. Существует и итальянская модель – более гибкое и «равноправное» сотрудничество предприятий малого, среднего и крупного бизнеса.
 Опыт этих стран показал, что кластерный подход служит основой для конструктивного диалога между представителями
предпринимательского сектора и государства. Он позволил повысить эффективность взаимодействия частного сектора, государства, торговых ассоциаций, исследовательских, образовательных учреждений в инновационном процессе.

     Таким образом, несмотря на различность подходов, большинство

стран Европы выработало для себя ту или иную кластерную стратегию.  Страны, в наиболее явной форме, осуществляющие такую стратегию: Дания, Нидерланды, фламандский район Бельгии,
Квебек (Канада), Финляндия, а также Южная Африка (при новом правительстве). Франция и Италия могут служить примерами стран, в которых издавна практикуется  кластерная стратегия, под названием индустриальный округ.  
     По определению итальянского Национального института статистики «Индустриальный округ-это социоэкономическая единица на локальной территориальной основе, где взаимодействует 
сообщество людей и некоторое число средне-мелких предприятий, участвующих в одном и том же производственном процессе». Индустриальный округ, таким образом, выступает не как альтернатива, а как разновидность кластера. Объединяющим признаком здесь являются тот тип межфирменных взаимодействий, который составляют главную черту предпринимательских сетей.
    Кластеры особенно важны в наукоемких отраслях, несмотря на тенденцию к глобализации, обусловленную быстрым развитием транспорта и коммуникаций и возрастающей доступностью мировых рынков. Это связано с тем, что эффективность передачи знаний и обмена информацией в тех областях науки и техники, которые образуют конкурентное преимущество региона/страны, требуют географической близости, регулярных контактов “лицом к лицу” и доверия. 
   Концепция  кластеров или индустриальных округов  базируется на более широком, более динамичном видении процесса конкуренции между фирмами и регионами на основе роста производительности. Взаимосвязи и обмен  в  кластерах часто сильнее влияют на рост производительности, чем масштабы работы отдельных фирм. В то время как промышленная политика имеет тенденцию к нарушению конкуренции в пользу определенного региона, теория кластеров  фокусирует свое внимание на устранении ограничений, накладываемых на производительность  и рост производительности.

   Дальневосточный центр производительности провел  два исследования  в  Приморском крае по выявлению  кластеров.
    Первое исследование было проведено в рамках  Российско-итальянского  проекта:  «Выявление и развитие индустриальных 

округов в России» в 2004г.  Консультантами центра был проведен анкетный опрос  руководителей предприятий деревообрабаты-

вающей  промышленности, руководителей предприятий судоремонта и экспертов. Второе исследование  было проведено в апреле 2005г. по заказу Администрации края Приморского края.  В рамках исследования  проведено анкетирование предпринимателей, специалистов Муниципальных образований, депутатов законодательного собрания.  Итоги исследования были озвучены в ходе деловой игры.  Участники деловой игры  определили потенциальные кластеры в каждом Муниципальном образовании,

провели SWOT – анализ кластеров.    Исследования показали, что в Приморском крае  существуют ростки кластеров.   В анкетах предприниматели указали на ограничения, препятствующие развитию бизнеса, внедрению инноваций,  повышению производительности и возможности, которые создают кластерные технологии.

   Экономический анализ потенциальных кластеров  показал, что  кластеры стимулируют значительное повышение производительности  и новаторства.   Компании деревообрабатывающей  отрасли в Приморском крае выигрывают, имея возможность делиться положительным опытом и снижать затраты, совместно используя одни и те же услуги и поставщиков. Постоянное взаимодействие способствует формальному и неформальному обмену знаниями и сотрудничеству между организациями с взаимодополняющими активами и профессиональными навыками. Образование так называемой “критической массы” компаний в  кластере  служит привлекательным фактором для дальнейшего привлечения в  кластер новых компаний, инвестиций, услуг и поставщиков, а также создает “резервуар” профессиональных кадров. 
Местные образовательные учреждения и инфраструктура создают дополнительные преимущества для компаний. Соперничество между фирмами стимулирует конкурентоспособность и подталкивает их к постоянному обновлению. Многие из этих преимуществ более существенны для МСП, чем для крупных компаний, у которых имеется больший потенциал для создания этих преимуществ за счет внутренних резервов. 
   В  Приморском крае создание и развитие индустриальных округов, включено в программу развития  малого бизнеса.  В каждом Муниципальном образовании будет разрабатываться стратегия развития кластеров. В мае этого года  Дальневосточный центр производительности  приступает к  разработке стратегии развития кластеров в  Муниципальных образованиях.    

   Чтобы  рост производительности  был непрерывным, предлагаю: 
1.Создать национальный Совет производительности

2. Разработать для страны и регионов стратегию повышения производительности,
3. Разработать  стратегию развития кластеров

3. Проводить и стимулировать кампании повышения производительности в стране, в регионах, в компаниях, формировать культуру производительности.
4.Провести конференцию в г.Москве: «Движение за повышение производительности  - ключ к повышению качества жизни.»

5. Объявить год производительности в России.

6. Проводить кампании в СМИ, обучать Советников по производительности для работы в компаниях и в Муниципальных образованиях.
    В  резолюцию конференции предлагаю внести мои предложения.
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